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hat eine sehr starke
Fan-Quote

Fan-Quoten in der Haushaltsgeratebranche

Haushaltsgerate Gesamt

Miele 38%

Warum ist Miele so viel als der
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Miele besinnt sich auf ein
- und
dieses perfekt!

"Immer Besser”

L
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m Leistung

Miele steht fiir : Die Produkte werden mit
@ bestem Material hergestellt und anspruchsvoll

A getestet.
Miele steckt viele Mittel in die und

Es gibt eine konzentrierte : Miele
@ bietet nicht alles an, aber das
Miele bleibt beim
Fachhandel - mit hohen

Vertrieb durch den

AAAAAA

R, Alle Produkte werden nur unter der Marke
@OR% " verkauft - es gibt keine
durch Zweitmarken.
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m Kommunikation

Miele steht fiir : Das Markenversprechen
Q " " hat Tradition und schafft eine

Identifikationsbasis.

;\I\’K Miele vermittelt als Familienunternehmen nach

FR’)\ aulen und - das

zahlt auf das Qualitatsempfinden ein.

Die Aussage "Miele Waschmaschinen halten 20
. Jahre" hat sich in den Kopfen
festgesetzt - bei wie

Miele verwendet prominente und
Siegel und Auszeichnungen um die Stellung als
zu unterstreichen.
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Miele hat sich in der

erfolgreich als etabliert und
erfullt diese auch auf

Dieses Zusammenspiel sorgt bei den
Kunden fiir
und fur - die
Vorraussetzungen fiir:

Fan-Kunden
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Mehr im Buch
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Roman Beckef
Gregor Daschmann

FANOMICS®

um Customers into
and Profit fromiit

Das .Fan'—Prinzip
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